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RELATORIO ANUAL DA ESAFAZ 2013

Apresentacao

O ano de 2013 para a gestao da Escola Fazendaria foi atipico, tendo em vista a mudanca de sede
ocasionada pelo projeto de reforma e ampliacao do prédio localizado no bairro de Santo Amaro. A
logistica da mudanca impossibilitou o funcionamento normal dos cursos, sendo inevitavel a
paralisacao das aulas no més de junho do corrente ano.

O fato de a Esafaz ter sido instalada em dois andares do empresarial The Plaza Business Center, no
bairro da Ilha do Leite, cujo numero de vagas em estacionamento é limitado, trouxe como
consequéncia a necessidade da unidade educacional rever os seus processos de trabalho, de forma
a melhor atender os alunos no tocante a falta de vagas no estacionamento.

Recorremos a duas a¢des estratégicas corretivas para minimizar a referida dificuldade, quais sejam:
a realizacao de cursos em ambientes fisicos das proprias unidades demandantes e a utiliza¢dao do
laboratério de informatica mével também em locais diversos das salas de aula da Escola
Fazendaria. Tais acbes, porém, ndo foram suficientes para atingirmos a meta de capacitar 750
servidores fazendarios com foco no desenvolvimento de competéncias, considerando como
critério a pessoa capacitada em, no minimo, um evento educacional. O esforco, contudo, alcangou
um resultado muito préximo ao previsto, capacitando 719 servidores.

Entretanto, as outras duas metas destinadas a Esafaz foram atingidas e, em termos quantitativos,
foram ultrapassados os numeros estabelecidos para a oferta de vagas nos cursos do e-Fisco
Financeiro e do NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), os quais
tém como publico-alvo, além dos servidores fazendarios, os demais servidores da Administracao
Publica Direta e Indireta do Estado de Pernambuco.

Por outro lado, foram varias as realizacbes ocorridas, podendo-se destacar: a) a formagao do
laboratério de informatica mével composto por 20 notebooks, com o apoio da Superintendéncia
de Tecnologia da Informacao; b) a consolidacao do novo portal da Esafaz com a utilizacao de dois
softwares livres, o ambiente virtual de aprendizagem (Moodle) e o administrador de conteudo
(Joomla); ¢) a aquisicao de cinco (05) novos cursos a distancia, na area comportamental; d) a
realizacao da campanha“Cupom do Bem - ano I, projeto na area de responsabilidade social aliado
a uma acgao educacional de conscientizacao da necessidade de se exigir o cupom fiscal nas
operacdes comerciais; €) a continuidade das a¢bes de capacitacao nas unidades da SEFAZ
localizadas no interior do estado, dentre outros feitos.

O esforco coletivo dos que fazem a Escola Fazenddaria, no decurso deste ano, para apresentar
resultados eficazes e que viessem a contribuir no atendimento das metas estabelecidas,
encontra-se destacado neste relatério, que revela, ainda, a preocupacao da Escola com a continua
melhoria do processo de ensino.
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Identidade Organizacional ESAFAZ

NEGOCIO
Educacao, capacitacao e desenvolvimento de pessoas.

MISSAO
Estimular o desenvolvimento das potencialidades e valores necessarios ao alcance das
competéncias fazendarias e de cidadania.

VISAO
Ser reconhecida pela exceléncia na constru¢do e disseminacao do conhecimento para o
aprimoramento da SEFAZ e da sociedade.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIA META RESULTADO STATUS
S O RT 719 servidores Alcance de 95,87% da meta
Implantar politicas de com foco no desenvolvimento capacitados

Gestao de Pessoas de competéncias
Ofertar 500 vagas nos cursos do
e-Fisco Financeiro para os servidores 573 servidores
da Administracao Direta e Indireta capacitados

Meta superada

Ofertar 500 vagas nos cursos NBCASP 533 Servidores
para os servidores da Administracao capacitados

Direta e Indireta
Realizagoes

Meta superada

Ne DE EVENTOS

TOTAL 112
Ne DE TURMAS

TOTAL 275
Ne DE PARTICIPANTES

TOTAL 6520
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DEMONSTRATIVO DAS PREVISOES X REALIZACOES

EVENTOS AREA N° TURMAS Ne° PARTICIPANTES STATUS
Previsto Realizado Previsto Realizado
Cursos Técnicos por meio de Taaniica o
Instrutoria Interna — SEFAZ 45 39 - 501 Meta atingida em 86,67%
Cursos Técnicos por meio de Técnica Meta superada
Instrutoria do Estado 01 02 - 26

Capacitagao NBCASP - Novas
Normas Brasileiras de Técnica

25 32 500 536 Meta superada

Contabilidade Aplicadas ao p

Servigo Publico

e-Fisco Financeiro Técnica 28 35 500 573 Meta superada
Oficinas Para Divulgacéo _

do Cédigo de Etica Comportamental 16 12 228 Meta atingida em 75%
Eventos Educacionais Seni

R Técnica / Comportamental _ _ 100 275 Meta superada

ACOES DESTAQUES
EVENTOS AREA N° TURMAS Ne PARTICIPANTES
Curso de Hermenéutica Juridica Técnica 01 18
Curso de Promogéo para AFTE II Técnica 01 03
Curso de Oratria Comportamental 01 12
Curso de C " tal 1
Facilitadores da Aprendizagem omportamenta 01
Novos cursos de EAD Comportamental 08 193
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Educacao Corporativa

Lancamento do Cédigo de Etica e Oficinas de Etica;

Curso de Facilitadores de Aprendizagem;

Curso de Hermenéutica Juridica (Petrolina);

Seminidrio de Integracio PGE / SEFAZ.
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PROFISCO

ACOES

Acompanhamento do Plano Integrado de Capacitacdo Profisco

Planejamento e acompanhamento do Programa de Desenvolvimento de Habilidades Gerenciais e Pessoais

Monitoramento e desenvolvimento das A¢des de Capacitacdo através de Relatérios e Planilhas

Solicitagdes de Recursos Financeiros para suplementacao de acoes

Apoio a Procuradoria Geral do Estado nos eventos:

Curso de ICMS

Curso de Processo Administrativo Tributario — PAT
Congresso Nacional dos Procuradores
Seminarios de Integracédo PGE / SEFAZ

Elaboracao de Termos de Referéncia para contratacdes com recursos do PROFISCO

PRODUTO DEMANDANTE

Contratagao de consultor individual para desenvolver curso
a distancia - Crimes Contra a Administracdo Publica e a SEFAZ
Ordem Tributaria

Contratacao de consultor individual para desenvolver
curso a distancia - Basico de Direito Tributério SEFAZ

Contratacao de Empresa para prestacao de Servicos Técnicos
Especializados de Apoio a Escola Fazendaria no ESAFAZ
Desenvolvimento de Atividades Educacionais

Contratacao de Empresa de Eventos para prestar Apoio

Logistico nos Seminarios de Integragdo PGE/SEFAZ PGE/SEFAZ

Priorizacao das Capacitacoes

METAS ACOES

-Elaboracédo de proposta

-Encaminhamento de Orientagoes
-Disponibilizagdo de formulério eletronico
-Consolidagao das informagdes enviadas pelas areas
-Elaboracéo do plano de capacitagao anual
-Divulgacao/publicacéo do plano

Planejamento, ajuste e execuc¢ao da Priorizacdo 2014

I 05 | Relatério de Gestao ESAFAZ 2013



Educacao Presencial
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Atendimento da priorizagio de demandas de capacitagio com a realizagio de
153 turmas, com 4430 participagdes;

Atendimento as demandas do e-Fisco Financeiro, 35 turmas e 573 servidores
capacitados;

Descentralizagio das capacitagdes em laboratério, com a aquisi¢do de laboratério
movel, em parceria com a STT (20 notebooks) , possibilitando a capacita¢io de

196 servidores fora da sede da Escola;

Relatdrio de Gestao ESAFAZ 2013 | 06 I




Atendimento a necessidade urgente de capacitagio das Unidades Gestoras do Estado,
na Convergéncia Contibil - NBCASP — Novas Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico, no periodo de 60 dias, com a realizagdo de 32 turmas e
536 servidores capacitados ;

Realizagio dos cursos de Oratdria e Facilitadores de Aprendizagem para Gestores e
Instrutores da Sefaz e do curso de Elaboracio de Planos de Cursos para
Coordenadores da Esafaz;

Realizagio do Curso para Promo¢ao/2013, para 03 auditores da Sefaz;

Interioriza¢do das a¢bes de capacita¢do presencial, totalizando 70 participagdes em
Petrolina; e 128 participagdes em Caruaru;

Realizagio de 22 Mini Cursos sobre Legislacdo Tributdria Estadual referente ao
Sistema de Escrituragio Fiscal — SEF -II, atendendo 2235 contadores e contribuintes,
realizados no CRC (Conselho Regional de Contabilidade) SESCAP (Sindicato das
Empresas de Servigos Contdbeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias,
Informagdes e Pesquisas do Estado), SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas) e nas seguintes cidades do interior do Estado: Cabo, Caruaru,
Petrolina, Garanhuns, Serra Talhada, Arcoverde, Salgueiro e Araripina;

Elaboragio de 32 planos de cursos, em parceria com a equipe de instrutores da SEFAZ,
para atender a orientagio metodolégica da Geréncia de Educagio Corporativa
(Geduc-SAD), de acordo com o novo modelo padronizado para as capacitagoes

do Estado.
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Educacao a Distancia

Apostila de
Crimes contra & administragao
paklica & contra 3 ardem fributaria.

&
lac&sr

PROGRAMA DE DEEENVCLVIMENTO DE
HABILIDADES GERENCIAIS E PESS0AIS

Realizagio de 70 turmas de EAD com 2.090 alunos capacitados através do Portal ESAFAZ;

Elaboragio da disciplina de Crimes Contra a Administragdo Publica e a Ordem
Tributaria, na modalidade a distancia, para inclusdo no curso para Promo¢io AFTE 2013;

Aquisi¢do de 5 novos cursos na drea gerencial: “Aventura da Lideran¢a no Século XX1I7,
“Equipes de Alta Performance”, “Pensando Estrategicamente”, “Gestdo de Mudanga”e
Na Trilha da Comunicagio Eficaz”;

Reformulagio da interface e da usabilidade do Sistema de Priorizagio 2014

Atualizagio do contetdo programitico de 3 cursos: “Br Office Calc”, “Livros Fiscais
e Escritura¢io Fiscal 17;

Produgio de pecas graficas para 3 campanhas: “Lan¢amento dos 5 novos cursos do
Portal Esafaz”, “Programa de Desenvolvimento de Habilidades Gerenciais e Pessoais”,
“7 Mapas Estratégicos /Book para a Superintendéncia de Planejamento Estratégico/SEFAZ”.

CNORONOROXO
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Administrativa

Mudanga do Prédio da ESAFAZ;
Laboratério de Informadtica;
Sala de aula;

Sala de trabalho das unidades educacionais;

Hall da Escola Fazendairia;

Campanha Cupom do Bem - Ano II (Equipe Vencedora).

©
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Campanha Cupom do Bem - Ano Il

OBJETIVO

Engajar a Esafaz no moédulo solidario
do Programa Todos com a Nota,
que visa combater a sonegacao e a
evasao fiscal e incentivar as atividades
socioassistenciais desenvolvidas para a
populacdo pernambucana.

DESENVOLVIMENTO

Duragéo: 04 (quatro) meses
Numero de equipes: 05 (cinco)

Numero de participantes: 29 (vinte e nove)

RESULTADO

Cupons fiscais arrecados: 77.765

Valor Total: RS 2.285.043,46

(dois milhoes, duzentos e oitenta e cinco
mil, quarenta e trés reais e quarenta e
seis centavos).

Acoes Administrativas:

Quadro demonstrativo das demandas de manutencao da Esafaz:

SOLICITADAS

ATENDIDAS

% DE ATENDIMENTO

57

41

71,93%

Mudanca da Sede da ESAFAZ

Objetivo:

- Viabilizar a reforma e ampliacao das instalagdes fisicas da Escola Fazenddria, aumentando o
numero de salas de aula e demais dependéncias, além de adequa-los as normas de acessibilidade
para os portadores de necessidades especiais.

Origem dos Recursos Financeiros:

- PROFISCO - Programa de Apoio a Modernizacao e a Transparéncia da Gestao Fiscal do Estado de

Pernambuco.
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Novo espaco:
- Edificio The Plaza Business Center - Rua General Joaquim Igndcio 830, Ilha do Leite — Recife/PE
- Instalacées - Area Educacional:

02 Laboratérios de informdtica com capacidade para 20 pessoas;
02 Salas de aula com capacidade para 30 pessoas;

02 Salas de aula com capacidade para 20 pessoas;

01 Copa equipada com maquina de café expresso e geldgua;

04 Banheiros individuais.

Todas as salas de aula estao equipadas com os seguintes recursos: computador, projetor multimidia,
aparelho de som, tela de projecao, flip-chart, caixa de som e microfone com fio.

- Instalacées - Area Administrativa:

01 Sala para Diretoria;

01 Sala de coordenacao e desenvolvimento de cursos com capacidade para 19 pessoas;
01 Sala para Nucleo de Informatica com capacidade para 02 pessoas;

01 Sala Administrativa com capacidade para 03 pessoas;

01 Copa equipada com micro-ondas, geladeira e gelagua;

01 Sala de Reunidao com capacidade para 08 pessoas;

04 Banheiros individuais;

01 Sala para CPD.
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Relacao dos Eventos Internos

Access nivel |

Analise de Balanco

Auditoria Contabil

Auditoria Fiscal no SEF - AFS

Contabilidade Basica

Contabilidade Tributdria e Auditoria Fiscal para Procuradores de PE
Contestacao Eletronica

Curso para Promocao de Auditores Fiscais 2013

e-Fisco - Contas a Pagar - Documento Habil, Liquidacao e Pagamento de Empenho
e-Fisco - Compras e Licitagcdes

e-Fisco - Contas a Pagar - Documento Habil - Liquidacao de Empenho
e-Fisco - Contas a Pagar - Documento Habil - Pagamento da Despesa e Ingresso de Recursos
e-Fisco - Convénios da Receita

e-Fisco - Empenhamento e Liquidacao da Despesa

e-Fisco - GBP - Cadastro de Materiais e Servigos para Usuarios
e-Fisco - Implanta¢ao do Paralelo GCT

e-Fisco - Pagamento da Despesa

e-Fisco - Prestacao de Contas

e-Fisco - Programacao Financeira - UGC

e-Fisco - Programacao Financeira - UGE

e-Fisco - Retencao de Tributos

e-Fisco - Convergéncia Contabil-DH - Lancamentos Contabeis
Elaboracao de Planos de Cursos

Facilitadores de Aprendizagem

Geréncia de Projetos

IDEA

Legislacao Tributaria Estadual referente ao PRODEPE

Linguagem SQL/XML no Banco de Dados DB2

Metologia de Desenvolvimento de Sistemas

Mini Curso Desenvolvedores SEF I

Mini Curso SEF Il

Nova Norma Ortografica

Oficina do Cédigo de Etica

Oratoria

Planilha Eletrénica Excel 2000 - Nivel |

Planilha Eletronica Excel 2000 - Nivel lI

Processo Administrativo Tributario - PAT

Processo Administrativo Tributario - PAT para Postos Fiscais
SAGENT

Palestra sobre Implantacao do Paralelo GCT

Seminario de Integracao PGE/SEFAZ
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Relacao dos Instrutores que atuaram em 2013

Instrutores da SEFAZ

Anderson Alencar Freire
Bartholomeu Moraes Vasconcelos Filho
Beatriz Helena da Silva Rego

Carlos Antunes Freire

Dorgival José de Oliveira Junior
Eduardo Carlos Pessoa Amorim

Elcy Cabral de Lima

Fernanda Maria Penaforte Moreira
Fernando Anténio Vilarouca Moreira
Frederico Brito Marinho Falcio
Geraldo Gimino Martins Janior
Jorge Luis da Silva

Jorge Afonso da Fonseca Neves

José Pessoa Lins

Laércio Valadao Perdigao

Leonardo Luiz Barros Pernambuco

Instrutores de Outros Orgaos

Albanira Cavalcanti da Silva
Anderson Jorge Barbosa da Silva
Angelina Soares de Figueiredo Moura
Bianca Avallone

Bruno Lemos

Carlos Henrique Romio Paiva
Caroline Borges do Nascimento Oliveira
Cldudia Gusmao Ramos

Daniella Myrian de Souza Silva
Ericka Felix de Lima Lopes

Eronita Maria Luizines Van Leijden
Fernando Antdnio Alvim Silva

Gicelli Elisio de Barros Martins
Gilberto Silva

Ivaldene Gomes de Lima

Instrutores Contratados

André Antunes Gouveia
Joaquim Rafael do Couto Soares
José Carlos Cortiano

Lucio Flavio Genu

Roberto Gomes de Albuquerque Melo Junior
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Luiz Rodolfo de Aratjo Neto
Marco Antonio Andrade Pires
Marcos Auto Faeirstein

Marcos Vinicio Pedrosa Monteiro
Mauricio Monteiro da Silva

Myrian Machado Borba Prazim de Oliveira

Ricardo José da Fonseca Neves
Robson Martins de Abreu Silva
Rodolfo José Paes Moreira
Rogerio Moreira Valenga
Salomio José Alves de Melo
Suely Reis Braga Nogueira
Tatiana de Lima Nébrega
Theopompo Vieira de Siqueira
Teresinha Alves de Lima Silva
Valdeblan Siqueira Galindo Viana

Jacy Rodrigues Caetano da Silva Sampaio
Jaza Mirtis de Souza Pontes

Joao Carlos Gongalves Cavalcanti
Joelma Holanda de Souza

Joelson Dias de Souza

Mara Betania Jeronimo de Paiva Sobral
Marivete Saraiva Correia

Marize Menezes de Carvalho Ribeiro
Martha Susana Albuquerque de Oliveira
Paulo de Albuquerque Pacheco

Pedro Paulo Silva Aratjo

Rodrigo da Silva Farias

Shirley Cristine Veras de Souza

'Thales Siqueira de Oliveira



Parcerias

Disponibilizacao de vagas, nos cursos a distancia, para instituicées parceiras:

« SEFAZ/AL — Secretaria da Fazenda de Alagoas iESthGE/PE — Secretaria da Controladoria Geral do
stado

* SEFAZ/AM - S ia da Fazenda do A
ccretaria da Fazenda do Amazonas * SAD/PE — Secretaria de Administra¢do

- SEFAZ/AP - S ia da F: dado A j
ceretaria da Fazenda do Amapa * SDS/PE — Secretaria de Defesa Social

* SEFAZ/CE — Secretaria da Fazenda do Ceara
* SE/PE — Secretaria de Educa¢io

* SEFAZ/ES — Secretaria da Fazenda do Espirito Sant
ceretatia da Tazenda €o Sepito santo * SCJ/PE — Secretaria da Crianga e Juventude de

* SEFAZ/GOQO — Secretaria da Fazenda de Goids Pernambuco
« SEFAZ/MT - Secretaria da Fazenda do Mato Grosso * SECID/PE — Secretaria das Cidades de
Penambuco

* SEFAZ/MA — Secretaria da Fazenda do Maranhi
ceretatia da farenda do arnhao * SEPLAG/PE — Secretaria de Planejamento e Gestao

* SEFAZ/MG - Secretaria da Fazenda de Minas Gerais
* JFPE — Justica Federal de Pernambuco

* SEFAZ/PR — Secretaria da Fazenda da Parana
* UPE — Universidade de Pernambuco

* SEFAZ/PA — Secretaria da Fazenda do Para
* INSS — Instituto Nacional de Seguridade Social

* SEFAZ/PB - S ia da Fazenda da Paraib
coretaria da Fazenda da Faraiba * FUNASA - Fundagio Nacional de Saude

* SEFAZ/PI — Secretaria da Fazenda do Piaui
ceretaria da Tazenda do T * DETRAN/PE — Departamento Estadual de Transito

* SEFAZ/RS — Secretaria da Fazenda do Rio Grande

do Sul * TJPE — Tribunal de Justi¢a de Pernambuco
* SEFAZ/RN — Secretaria da Fazenda do Rio Grande * MPPE/PE ~ Ministério Publico de Pernambuco
do Norte

* SEMA/PE — Secretaria do Meio Ambiente e
Sustentabilidade

* SERES/PE — Secretaria Estadual de Ressocializagio
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Consideragoes Finais

Superados os desafios enfrentados por todos com o processo de mudanca da Escola, avaliamos
que os resultados obtidos foram expressivos e significativos para o ano de 2013.

No ambito da capacitacao e formacao profissional, investimos no aprimoramento da relacao

com o servidor fazendario procurando, sempre que possivel, descentralizar as acdes de
capacitacao desenvolvendo cursos dentro do seu espaco de trabalho, com vistas a integrar e
facilitar a participacao de todos.

Muito realizamos e contabilizamos avancos. Dentre outros, nao podemos deixar de citar o
aumento no numero de participacdes nos cursos de Educacao a Distancia, demonstrando que a
Escola estda no caminho certo para a Educacao do Futuro, onde esta modalidade de ensino ja
desponta como o instrumento que devera substituir os métodos tradicionais de ensino.

Quanto a Etica, é importante registrar a continuidade do Projeto de divulgacdo do Cédigo de Etica
do Servidor Fazendario, movimento significativo na direcdo da consolidacdo do Projeto Etico da
Secretaria da Fazenda.

Avancamos muito na articulacao com as Escolas de Governo, através da Geréncia de Educacao
Corporativa da Secretaria de Administracdo do Estado, contribuindo de forma efetiva nos
Encontros das Escolas Corporativas. Faz-se necessario destacar, uma vez mais, que todo esse
entrosamento tem possibilitado concretizar capacitagdes técnicas presenciais e, principalmente,
cumprir com o calendario estabelecido na Priorizacao Anual dos eventos educacionais.

Ao apresentarmos este Relatério, temos a certeza de que todos os investimentos e esforcos
desempenhados para o cumprimento das metas pré-estabelecidas pela Escola para atingirmos os
objetivos estratégicos tracados pela SEFAZ foram vitoriosos.

DIRECAO E EQUIPE DA ESAFAZ/ SEFAZ
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Diretoria
Joao Carlos G. Cavalcanti

Secretaria
Maria Nubia Santos

Educacao Corporativa
Vania Pernambuco
Eliane Trigueiro

Norma Mazzoni

Educacao Presencial
Katharine Cavalcanti
Josineide Ledo

Ana Cristina Souza
Elisangela Araujo
Elizabeth Ribeiro
Fatima Ataide

Katia Machado

Sandra Leal

Selma Valéria Bezerra

Educacao a Distancia

Paulo Kato
Eduardo Almeida
Carlos Antunes
Fernando Alvim
Fernando Moreira

Administrativa
Sueila Vasconcelos
Alda Maria da Silva

Informatica
Jorge Meira

Recepcao
Francisca Seixas
Michele Silva

Reprografia
Carolina Bastos

Servicos Gerais
Anrilaval Batista
Carlos André Santiago
Ivanize da Costa
Lindaci Santana

Maria Marili da Silva
Simone Andrade

Estagiarios

André Coelho

Jéssica Ferreira

Kéllyta Queiroz de Santana
Mayara Machado

Robert Galvao de Souza

Motorista
José Carlos Ferreira dos Santos

Vigilancia
Romero José da Fonseca
Zenildo José da Silva
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